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FR 19 — Check-list para Avaliacéo dos Requisitos Técnicos da NBR ISO/IEC 17025 rev. 04
- ~ o) NC

Itens a Verificar S |NM NA observagdes ‘> atendida

5 REQUISITOS TECNICOS

5.2 Pessoal

5.2.1

A geréncia assegura a competéncia do pessoal gue eguipamentos especi-

ficos, realizam ensaios/calibracéo, avaliam redaka assinam relato- &‘?}

rios/certificados? A

O trabalho do pessoal em treinamento é adequadasepervisionado? Y

O pessoal que realiza tarefas especificas € qualdicom base na formacao &‘g},

treinamento, experiéncia e/ou habilidades dematestfa

5.2.2

A geréncia estabelece as metas referentes a fooptagfiamento e habilidades ,@;\

do pessoal do laboratério? 3

O laboratério tem politica e procedimento parafifiear as necessidades de

treinamento? A geréncia proporciona esses treinas@o pessoal?

O programa de treinamento é adequado as tarefas atprevistas do trabalho?

A eficacia das acdes de treinamento é avaliada ?

5.2.3

O pessoal do laboratério € empregado ou contrggadele?

O laboratorio assegura a competéncia do pessaabaal ou contratado e &

supervisiona suas atividades, garantindo que altrakesteja em conformidade

com o sistema da qualidade do laboratério?

5.2.4

O laboratério mantém descricdes das funcdes dmplegsrencial, técnig@ﬁe

pessoal-chave de apoio, envolvidos em calibrac&aies? &

5.2.5

A geréncia autoriza pessoas especificas paraaeéfips particulares de amqs-

tragem, ensaio e/ou calibracéo, para emitir opsédmterpretagdes e para

operar tipos particulares de equipamento?

O laboratdério mantém registro da autorizacdo, co@moda, qualificacéo profis-

sional e educacional, treinamento, habilidadegpemdncia relevantes, de todo

pessoal técnico, incluindo o pessoal contratado?

Esta informagéo esta prontamente disponl’vit:&‘fiacﬂiata na qual a autoriza
¢&o e/ou a competéncia foi confirmada? .5

5.3 Acomodacdes e condicdes ambientais’

5.3.1

As instalacdes do laboratorio facilitam a correlizacéo das calibra-

¢bes/ensaios? )
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Itens a Verificar

NM

NA

observagﬁ.e;\;zy»o’

NC
atendida

O laboratério assegura que as condicdes ambier@aigvalidam os resultad
ou afetam adversamente a qualidade requerida dguguanedicdo?

DS

&

Os requisitos técnicos para as acomodag@mdicGes ambientais que pos
afetar os resultados dos ensaios e calibragOes éstiimentados?

‘@.’

S&o0 tomados cuidados especiais quando a coletaaidras, os ensaios e/ou
calibragoes sao realizadas fora do local permamntaboratério?

as

AR

5.3.2

O laboratorio monitora, controla e registra as ages ambientais conforme
requerido pelas especificagfes, métodos e procathseertinentes?

E dada devida atencéo a esterilidade biologicarqatistdrbios eletromagnéti

cos, radiagdo, umidade, alimentacéo elétrica, teatyra e niveis sonoro e de
vibracao, conforme apropriado para as atividadasdas em questdo?

Os ensaios/calibracdes sao interrompidos sempragjaendicdes ambientais
comprometerem os resultados?

5.3.3

Existe separacdo das areas vizinhas nas quaiarexasividades incompativei
Sao tomadas medidas para prevenir contaminacaada®z

12
-~

534

E realizado o controle do acesso as areas querafetmalidade dos ensai-
os/calibracdes?

535

Sao tomadas medidas para assegurar uma boa limperamacao do laborat
rio? &

5.4 Métodos de ensaio e calibracdo e validacao détados <

54.1

O laboratdrio utiliza métodos e procedimentos apaoips par@ddos ensai-
os/calibracdes dentro do seu escopo?

O laboratério utiliza métodos e procedimentos apaojps para amostragem,
manuseio, transporte, armazenamento e preparagmdsa serem ensaia-
dos/calibrados e avaliagdo da incerteza?

O laboratorio tem instru¢des sobre o0 uso e %@Tm;ﬁodos 0Ss equipamento
relevantes? X

Uy

\i-

O laboratério tem instrugdes sobre m@@%io e prefia dos itens para ensg
o/calibracdo?

&
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FR 19 — Check-list para Avaliacéo dos Requisitos Técnicos da NBR ISO/IEC 17025 rev. 04

o ~ 20 NC
Itens a Verificar S |INM| | |NA observagbes 0¥ atendida
InstrucBes, normas, manuais e dados de referéieiaantes para o trabalho do <V
laboratério sdo mantidos atualizados e prontandigp®niveis para o pessoal? N
Desvios de métodos de calibracdo/ensaios sao docadios, tecnicamente o
justificados, autorizados e aceitos pelo cliente? god

5.4.2
Os métodos de ensaio/calibragao, incluindo métddasmostragem, sdo apro
priados e atendem a necessidade do cliente?
Os métodos utilizados séo preferencialmente osqagals em normas interna
cionais, regionais ou nacionais?

O laboratorio assegura a utilizagdo da ultimagmiglida de uma norma, a Dy
ndo ser que isso nao seja apropriado ou disponivel? >
A norma é suplementada com detalhes adicionaisgssemgurar aplicacédo con- @X
sistente, sempre que necessario? 3

O laboratorio informa ao clientes quando o métaaiogbe proposto for consi-
derado impréprio ou desatualizado?

5.4.3

A introducdo de métodos elaborados pelo labora#tia atividade planejada
e é designada a pessoal qualificado e equipado@mmsos adequados? O
Os planos sao atualizados a medida que prossedgeeavolvimento do métg R
do e deve ser assegurada a comunicacédo efetivatedtr o pessoal envolvidp?
5.4.4

O cliente é informado quando sédo empregados métwmabrangidos porc>
métodos normalizados?

Os métodos ndo normalizados incluem uma espedficdgs requisit

cliente e a finalidade do ensaio/calibracdo? <
Métodos desenvolvidos pelo laboratério séo devidmmealidadé@‘éntes de
sua aplicacdo?

5.4.5 Validagdo de Métodos

.
%

%

5.45.2 ,

O laboratorio registra os resultados obtidos, @guie to utilizado para a
validacdo e uma declaracdo de que o método\’ defipiado para o uso
pretendido? 0

5.45.3

A faixa e a exatiddo dos valores que fﬁ btldossrmn de métodos validadps
sdo pertinentes as necessidades dos entes?

&
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PRE) NC
o atendida

Itens a Verificar S INM| | [NA observactes <

5.4.6 Estimativa da Incerteza de Medic¢ao
5.4.6.1

O laboratdrio tem procedimento para estimativanderieza de medicdo das M
calibracdes realizadas? D
5.4.6.2

O laboratério tem procedimento para avaliar a iezerde medicdo em ensaios Xy
realizados? oS
5.4.6.3

Quando for estimada a incerteza de medicdo, taslesrmponentes de incerte
gue sejam importantes para uma determinada sitis@ighoonsiderados usan
se métodos de analise apropriados?

5.4.7 Controle de Dados

5.4.7.1

Os célculos e as transferéncias de dados séo sdbmatverificacéo apropria
das de maneira sistematica?
5.4.7.2

Quando séo utilizados computadores ou equipametbonatizado para aquis
¢éo, processamento, registro, relato, armazenarentecuperacédo de dados
de ensaio ou calibracdo, o laboratério assegura que
a) o software desenvolvido pelo usuério é docundentan detalhes suficiente
e apropriadamente validados como adequado pam?o us
b) sdo estabelecidos e implementados procedimpatasa protegao de dagk) ,
c) os computadores e equipamentos automatizadasadervados, de formala
assegurar o funcionamento adequado, e estejamradicées ambi;g@ e

operacionais necessarias para a manutencao dedattgydos dad ensdio
e calibracdo? u

5.5 Equipamentos o

5.5.1

O laboratdrio esta aparelhado com todos equipameati@ amostragem, medi-
¢do e ensaio requerido para o desempenho corrgtepdaios/calibragfes?
Quando o laboratério usa equipamentos que estd@éseu controle permay
nente, € assegurado o atendimento aos requisgea derma?

5.5.2

Os equipamentos e software usados g?ca calibrag&aio e amostragem sagq
capazes de alcancar a exatidao requ

Os equipamentos e software usal para calibragdaio e amostragem aten-
dem as especificagdes pertinel aos ensaiosaibracdes em questdo?
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2,0

Itens a Verificar

NM

NA

observa(;c”)‘e;‘/@c%

NC
atendida

Sao estabelecidos programas de calibracdo pararadegas ou valores-chay,
dos instrumentos, quando essas propriedades tivedto significativo sobre
os resultados?

>
N
&

Os equipamentos séo calibrados ou verificados @detsgrem colocados em
servigo para determinar se ele atende ou ndo gosites especificados pelo
laboratério ou por normas pertinentes?

\{Q

O laboratério verifica ou calibra os equipamento&s do uso?

5.5.3

Os equipamentos séo operados apenas por pesswaald?

As instrucdes atualizadas sobre o uso e manutelagiequipamentos estéo
prontamente disponiveis para o uso do pessoal @gdopdo laboratério?

5.5.4

Cada item do equipamento e seu software usadcepagio e calibragdo que
seja significativo para o resultado é, quando gé@sél, univocamente identifi-
cado?

5.5.5

Sao mantidos registros de cada item do equipaneetitoseu software que
sejam significativos para ensaios ou calibractalizeelos?

Esses registros incluem:

a) nome do equipamento e do seu software?

b) o nome do fabricante, identificacdo do modetdimero de série?

c) verificacdes de que o0 equipamento atende asifispedes?

d) localizacdo atual (onde apropriado)? &

e) instrucdes do fabricante ou referéncia a sudifagdo?

<
f) datas, resultados e copias de relatérios eficadbs de calibragﬂes, ajustes
critério de aceitacdo e data da proxima calibracdo? O

g) plano de manutencéo, onde apropriado, e marﬁﬁen@izadas até o mor

mento?

7/
h) quaisquer danos, mal funcionamento, modifica@e&eparos no equipa-
mento?

5.5.6

O laboratério tem procedimento que gar a segamo manuseio, transp

te, armazenamento, uso € na manute ?
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Itens a Verificar

S

NM

NA

observactes

,?2}0

NC
atendida

5.5.7

Os equipamentos que tenham sido submetidos a sohaemanuseados inca
retamente, que produzam resultados suspeitos, gskeam ter defeitos ou
estarem fora dos limites especificados séo retiradoservico?

g
N
A
>

Os equipamentos que estdo fora de servico sda@sotau claramente identifi
cados, para evitar a sua utilizacdo?

&

Os efeitos sobre calibragdes/ensaios de eventefgias ou desvio dos limite
em equipamentos sdo examinados pelo laboratorio?

Em caso de defeitos ou desvio dos limites em equépéos, € colocado em
pratica o procedimento para “controle de trabafim-conforme”?

5.5.8

Todo equipamento sob controle do laboratério quesstar de calibragdo é
identificado, indicando o status de calibragdduindo a data da ultima cali-
bracéo e o critério de vencimento da calibracdo?

5.5.9

Quando o equipamento sai do controle do laboratérassegurado que o fun
cionamento e o status de calibracéo séo verificadtes de recolocar o equi-
pamento em servigo?

5.5.10

VerificagcBes intermediarias, com o propésito de teraa confianca do status
calibracéo, sdo realizadas de acordo com procethnderfinido?

5.5.11

Onde as calibracdes derem origem a um conjunfatdees de corregéoﬂg
laboratério tem procedimentos que assegurem quatséatizadas corr en
(por exemplo: atualizacéo de software)? 5

te

5.5.12

Equipamentos de calibracdo e ensaios, incluinddweae e s are, sao prg
tegidos contra ajustes que invalidariam os resodtais s@igos de calibrag
ou ensaios?

0]

5.6 Rastreabilidade da medicéo Qv

5.6.1 Generalidades

Todo equipamento utilizado em ensaios ou calibmgde tenha efeito signifit

cativo sobre a exatidéo ou validade do re dendaio, calibracdo ou amo

tragem é calibrado antes de entrar en)AS{_e}vigo?
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Itens a Verificar

5.6.2 Requisitos Especificos

5.6.2.1 Calibragdo

56.2.1.1

Em laboratérios de calibracdo, o programa de @ dos equipamentos
assegura que as calibraces feitas pelo labora@oiosastreaveis ao Sistema
Internacional de Unidades (SI)?

S |NM

~ 2
observactes

NC
atendida

Quando séo utilizados servicos externos de cablorag rastreabilidade da
medicdo é assegurada?
5.6.2.1.2

No caso de calibra¢gfes que ndo podem ser estritameaiizadas nas unidades

do SI, é estabelecida a rastreabilidade a padgiepréados?

O laboratério participa de programas de comparagdedaboratoriais apropr
ados sempre que possivel?

5.6.2.2 Ensaio
5.6.2.2.1

Para laboratérios de ensaio, os requisitos apesenem 5.6.2.1 aplicam-se |a

equipamentos de medicdo e ensaio utilizados cogdasde medicdo, a ndo

ser que tenha sido estabelecido que a contribaigsociada da calibracdo pou-
co contribui para a incerteza total do resultademkaio. Quando esta situacdo

surgir, o laboratério assegura que o equipameradaupode fornecer a incertg
za de medi¢cdo necessaria?

5.6.2.2.2

Em laboratérios de ensaios, onde a rastreabilidadenedi¢cdes ao SIR%%QJ()
od

possivel ou pertinente sdo usados materiais de€nefa certificados, 0
e/ou padrdes consensados? S

5.6.3 Padrbes de Referéncia e Materiais de Referénc

5.6.3.1 o

O laboratorio tem programa e procedimento parailara@@dos seus padrde
de referéncia? L,

Os padrées de referéncia séo utilizados somengegpiibracéo?

Os padrdes de referéncia sdo calibrados antesogsadipqualquer ajuste?
5.6.3.2 )

Os materiais de referéncia s&o, sempre quée possiseeaveis as unidades g
Sl ou a materiais de referéncia certificados?

Os materiais de referéncia internos s&e'verificadosiedida que isso for téchi

ca e economicamente praticével?\@’

q

C/O
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Itens a Verificar

5.6.3.3

As verificacdes necessdarias a manutencao da coaframstatus da calibraca
dos padrdes de referéncia, primario, de transfeaénde trabalho, bem como
dos materiais de referéncia, séo realizadas déd@com procedimento e cro-
nograma definido?

5.6.34

O laboratorio tem procedimentos para efetuar cajarsgica 0 manuseio,
transporte, armazenamento e uso dos padrfes dénatee dos materiais de
referéncia, de forma a prevenir contaminacgéo oeridecado e proteger sua
integridade?

5.7 Amostragem

5.7.1

A=)

S

NM

NA

observactes

>
N
&

=

,?2}0

O laboratorio tem um plano e procedimento para &lagsm de substancias,
materiais ou produtos para ensaio ou calibracasesjilente?

O plano e procedimentos para amostragem estdondigi®no local onde a
amostragem é realizada?

Os planos de amostragem sao baseados em métaatistiess apropriados?

O processo de amostragem abrange os fatores a senénwlados, de forma a
gue assegure a validade dos resultados dos enseitzs calibracdes?

5.7.2

Quando o cliente solicitar desvios do procedimelg@amostragem, estes sag
registrados em detalhes, com dados de amostragepriagos, em todos 0s,
documentos que contenham os resultados de engaipsatibracdes? .«

Quando o cliente solicitar desvios do procedimel@@amostragem o ﬂ&és‘éoal
apropriado é prontamente comunicado? 5

5.7.3

relacionadas a amostragem que faz parte do ensaialibragao que realiza?

O laboratério tem procedimentos para registrar sa&das ope@g’()es relevantes

Esses registros incluem o procedimento de amostragado, a identificagéo
do amostrador, as condigBes ambientais (se p iagramas ou outros
equivalentes para identificar o local da amostn;&?gstatisticas em que S
basearam os procedimentos de amostragem?s
5.8 Manuseio de itens de ensaio e calibragéo
5.8.1

[¢]

O laboratério tem procedimentos para-o transpretebimento, manuseio,
protecdo, armazenamento, reten'g@‘e/ou remocétedssle ensaio e/ou cal
bracdo? !

REDE METROLOGICA RS

Pagina 9 de 14



FR 19 — Check-list para Avaliacéo dos Requisitos Técnicos da NBR ISO/IEC 17025 rev. 04
o N 20 NC
Itens a Verificar S |NM NA observactes O‘?}f atendida
5.8.2
O laboratério tem um sistema para identificacadeate de ensaio e/ou calibrp- 2>
¢cao? O

A identificacdo é mantida durante a permanéncidemho no laboratério?

Esse sistema é projetado e operado de forma auassege 0s itens ndo sejam

confundidos fisicamente nem quando citados emtregisu outros documen
tos?

O sistema possibilita uma subdivisdo de gruposetes ie a transferéncia de
itens dentro e para fora do laboratério?

5.8.3

No ato do recebimento do item de calibragéo ouiensao registradas as a-
normalidades ou desvios das condi¢6es normaispmecifisadas?

O laboratorio consulta o cliente quando ha duvatdse a adequacgéo de um
item para ensaio ou calibracdo?

O laboratorio consulta o cliente quando um item egtover em conformidade
com a descricdo fornecida?

O laboratdrio consulta o cliente quando o ensaioatibracao solicitada nao
estiver especificada em detalhes suficientes?

5.8.4

O laboratdrio tem procedimentos e instalacdes axtkgupara evitar a deterig
racéo, perda ou dano no item de ensaio ou calibrg@nte o armazenamen
manuseio e preparacao?

As instru¢des para manuseio fornecidas com o ilEnseguidas? N

Quando os itens tiverem que ser armazenados odiamrados sob dicoé
ambientais especificadas, estas condicdes séodaa,nnﬁwonitorad\/f registr
das? <

£S

w
1

Quando um item de calibracdo ou ensaio ou pareetidelr qu@%ér em segu-
ranca, o laboratdrio tem meios de armazenamerﬁglﬂeﬂ@ gue protejam a
condicdo e integridade deles?

5.9 Garantia da qualidade de resultados de ensaiacalibracdo

5.9.1

O laboratério tem procedimentos de controle daidadé para monitorar a
validade dos ensaios e calibra¢des realiz ?

Os dados resultantes séo registrados de formasiead@ncias sejam detect
veis e, quando praticavel, sdo aplicadas técnetatigticas para a andlise cri

tSo
1

Li-

ic
ca dos resultados? O

q

C/O
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Itens a Verificar

Esta monitorizacdo € planejada e analisada crigosre pode incluir:
a) uso regular de materiais de referéncia certiic@ou controle interno da
qualidade, utilizando materiais de referéncia seéarios?

b) participacdo em programas de comparacéo intedstrial ou de ensaios d
proficiéncia?

c) ensaios ou calibragdes replicadas, utilizanddesemesmos métodos ou
métodos diferentes?

d) reensaio ou recalibracdo de itens retidos?

e) correlagdo de resultados de caracteristica®difss de um item e/ou outros

métodos?

5.9.2

Os dados do controle de qualidade s&o analisadpmedo estiverem fora d¢
critérios pré-definidos, agbes sdo planejadas@arair o problema e evitar
gue resultados incorretos sejam relatados ?

5.10 Apresentac¢do resultados

5.10.1 Generalidades

Os resultados de cada ensaio, calibracdo, ou slriessaios ou calibracdes
realizadas pelo laboratério sdo relatados comaéa@ticlareza, objetividade,
sem ambiguidade e de acordo com quaisquer insswEgpecificas nos méto-
dos de ensaio ou calibracdo? .

Resultados séo relatados num relatério de ensaicediificado de caIibrac;é,q’*

Os relatérios de ensaio ou os certificados de regjdo incluem todas as j@fﬁr-
macdes solicitadas pelo cliente e necessaria ipratacdo dos resulta.é’o% et
informacdo requerida pelo método utilizado? L

5.10.2 Relatérios de Ensaio e Certificados de Gajéin

Cada relatério de ensaio ou certificado de caléwaea menos@n’e o laboraté
tenha razdes validas para ndo fazé-lo, inclui:

a) um titulo?

Z
b) o nome e o endereco do laboratério e o locaé nsaios e/ou calibrag
foram realizados, se diferente do endereco dod ?

c) identificacdo univoca (tal como nimero de:s@rie)

d) em cada pagina uma identificacdo que és‘Segera pagina seja reconhedi
da como parte do relatério ou certificada?

e) uma clara identificac&o do final do relatérioatsaio ou certificado de cali
brac&o? O

f) 0 nome e endereco do cliente?
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Itens a Verificar S |NM NA |observagoes ’?@O ate?lucjzida
g) identificacdo do método utilizado?

h) uma descri¢cdo, a condicao e identificacdo nauigum, dos itens ensaiados 2>

ou calibrados? A

i) a data do recebimento dos itens de ensaio @mald®acéo, quando isso for

critico para a validade e aplicacédo dos resultaglas,datas da realizacéo do &{b’

ensaio ou calibracdo? )

j) referéncia ao plano e procedimentos de amostragiizados pelo laborato D

rio ou por outros organismos, quando estes foretinpates para a validade pu g

aplicacdo dos resultados? b’

k) os resultados do ensaio ou calibragdo com alades de medida, onde apyo- ){)\,

priado? >

[) os nomes, funcdes e assinaturas ou identificagébralente das pessoas @}

autorizadas para emissao do relatério ou certifiead

m) onde pertinente, uma declaracdo de que osadsslse referem somente >

aos itens ensaiados ou calibrados?

5.10.3 Relatério de Ensaio )\

5.10.3.1

Em adicdo aos requisitos listados no item 5.1&G2ekatérios de ensaios, ond
necessario para a interpretacéo dos resultadassd@eincluem:

a) desvios, adicdes ou exclusdes do método decem@afiormacdes sobre cor
dicdes especificas de ensaio, tais como condigibgeatais?

N

b) onde pertinente, uma declaracdo de conformidadefonformidade a0Ss ~

requisitos e/ou especificacbes? X
c) onde aplicavel, uma declaracdo sobre a inceestimada de medigi6?
d) onde apropriado e necessario, opiniées e irtEpies? <

e) informacdes adicionais que podem ser requepldametodos @éspecificos,
por clientes ou grupos de clientes?

5.10.3.2

Em adigdo aos requisitos listados no itens 5.18.2@3.1, os relatorios de
ensaios que contém resultados de amostragem, &@es&ﬁrio para a interpre
tacdo dos resultados de ensaio, incluem:

D

a) a data da amostragem? O

b) identificagdo sem ambiglidade da subs@?iciaeniahbu produto amostrad
(nome do fabricante, o modelo ou tip esignagdidmeros de série, con
forme apropriado)?

¢) o local da amostragem (incluindd‘diagramas, @sbou fotografias)?

d) uma referéncia ao plano e precedimentos de aagesh utilizados?
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S

NM

NA

observactes

NC
atendida

e) detalhes das condicBes ambientais durante arage® que possam afeta
interpretacao dos resultados do ensaio?

ra

f) qualquer norma ou outra especificacao para @aeédu procedimento de
amostragem, bem como desvios, adigBes ou excldsdespecificacdo em
guestao?

5.10.4 Certificado de Calibracdo

5.104.1

Em adicdo aos requisitos listados no item 5.1& 2estificados de calibracéo
onde necessério para a interpretacdo dos resyliadhem:

a) as condicdes sob as quais as calibragdes feitan¥

b) a incerteza de medi¢do e/ou uma declaracdorderatidade a uma especi
cacdo metrolégica identificada ou secdo desta?

7

c) evidéncia de que as medi¢des sdo rastreaveis?

5.10.4.2

O certificado de calibracéo se refere somente radgzas e a resultados de
ensaios funcionais?

Quando for feita uma declaracdo de conformidadma especificacéo, ela
identifica quais as se¢des da especificacao sadidss?

Quando for feita uma declaracao de conformidadea especificacdo, omitin
do-se os resultados da medicéo e as incertezasaas) o laboratério registr
esses resultados e os mantém para uma possivéhaée®

QO

Quando for feita uma declaracao de conformidadeeateza de medicéo e

considerada? &
5.10.4.3

Quando um instrumento para calibracao for ajustadeparado, sé@‘relatad DS
os resultados das calibracdes realizadas antgsoésdio ajuste Q\Q‘}’eparo?
5.10.4.4

Um certificado de calibracdo s6 contem recomendasﬁ@ o intervalo de
calibraco se acordado com o cliente? P

5.10.5

Quando sao incluidas opiniGes e interpretaco atoério documenta as
bases nas quais elas séo feitas? O

OpiniBes e interpretacdes séo claramente@kstacadm tais, no relatério de
ensaios? Ox

5.10.6

Resultados de ensaios realizado%p@'r subcontrasadasaramente identifica
dos no relatério de ensaio?
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" NC
Itens a Verificar S |[NM| | |NA observaéﬁes atendida
Quando uma calibracéo for subcontratada, o labdoag@e realizou o trabalhp >
emite o certificado de calibragdo para o laboratéointratante? >
5.10.7
Em caso de transmisséo de resultados de ensagadilomacbes por telefone, O
telex, fax ou outros meios eletrénicos ou eletramésigos, sao atendidos os Q>
requisitos da norma NBR ISO/IEC 17025:2005 (iteth'H? b’
5.10.8
O formato dos relatérios e certificados éjetado de modo atender cada tipc @'},
ensaio ou calibracéo, para minimizar a possibikdéel equivoco ou uso inco @
reto?

5.10.9

Emendas a um relatdrio ou certificado apés suaséimié feita somente sob 3 b
forma de um novo documento? N

Emendas a um relatério ou certificado apés suas@misclui a declaracéo
“Suplemento do Relatério de Ensaio (ou CertificdddCalibracdo), nUmero de O
série...(ou outra forma de identificacdo)” ou foretpivalente? ©

Emendas a um relatério ou certificado apés suaséimiatendem aos mesmogs
requisitos que os originais?

Quando for necessario emitir um novo relatério mka® ou certificado de
calibragdo completo, ele é univocamente identificad¢ontem uma refer@g
ao original que esta sendo substituido? o>

O Totalizador referente a lista inicial de servigos propostos:

\er Total de ndo-conformes

\50 FR 18
o> FR 19

cP -
Somatorio
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